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NUM. EXPEDIENT: 2018-045 FORMACIO GESTORS DE PERSONAL
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PRESTACIO DE SERVEIS DE FORMACIO | CAPACITACIO AMB EINES DE
DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL PER A GESTORS DE PERSONAL DE LA
FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D'HEBRON - INSTITUT DE RECERCA

(VHIR).
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Clausula 12. Objecte de la licitacié.

La Fundaci6é Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR), vol oferir als
professionals amb treballadors/es al seu carrec I'oportunitat de poder realitzar formacié
en eines de desenvolupament professional amb lobjectiv de dotar als gestors de
persones d'eines que s’adaptin tant a les necessitats de I'entitat com dels equips que
gestionen, contribuint a crear un entorn de treball Optim a través del creixement individual
i dels equips. Per aixd vol comptar amb una empresa de formacié global en matéria de
Recursos Humans que ens pugui aportar experiéncia i professionalitat al projecte des de
I'organitzacio, I'imparticio, |la gestié i I'avaluacio d’aquesta formacio.

Per el que I'objecte del present plec és la prestacié de serveis de formacié i capacitacid
amb eines de desenvolupament professional per a gestors de personal de la Fundacié
Hospital Universitari Vall d'Hebron - Institut de Recerca (VHIR).

Clausula 2. Pressupost maxim de licitacio.

En aquesta licitacio el valor estimat del contracte i el pressupost maxim de licitacié no
coincideixen.

El pressupost total maxim per aquesta licitacié, corresponent al primer (1) any inicial
s'estableix en “TRENTA-CINC MIL EUROS” (35.000,00€).
En concret aquest import es composa de:
« 20.000€- Formacions mensuals en grup, destinades a dos tipus de col-lectius de
20 persones aproximadament;
o Personal d'estructura amb professionals a carrec
o Personal investigador amb professionals a carrec
* 10.000€- Sessions de desenvolupament individual destinat a personal VHIR que
gestioni equips.
* 5.000€- Organitzacié retreats/ teambuilding.

El valor estimat de la present licitacié és de “SETANTA MIL EUROS” (70.000°00€).

La docencia és una activitat economica que es troba exempta d’'IVA.
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Clausula 3. Durada del present contracte.

La prestacié d’aquests serveis objecte de la present licitacié tindra una duracié inicial de
dotze (12) mesos per a I’exercici 2019, prorrogables a dotze (12) mesos més per a
Iexercici 2020. En cas que sigui acordada la prorroga per part de I'entitat contractant,
sera obligatoria pel contractista, d’acord amb el que estableix I'article 29 de la LCSP.

Clausula 4. Caracteristiques técniques del servei:

L'empresa gue en resulti 'adjudicataria ha de comptar amb professionals experts en la
formacié de gestors de persones, és a dir FORMADORS, que per a dur a terme aquest

servei han de tenir les seglients caracteristiques:

- Empresa proveidora amb experiéncia en el sector biosanitari: 'empresa
proveidora s'ha de dedicar de forma exclusiva als serveis requerits i ha de
constatar una experiéncia demostrable en la realitzacié del servei que el VHIR
vol realitzar. Especificament, aquesta experiéncia ha de referir-se a empreses
0 entitats del sector biosanitari.

- Empresa que compti amb formadors / professionals acreditats com a
psicolegs: els formadors han de disposar del graufllicenciatura en psicologia.

- Empresa amb experiéncia acreditada en els diferents ambits de formacidé
i desenvolupament professional: els formadors han d'estar capacitats per
realitzar coachings, formacions grupals i, si s’escau, individuals. Han de tenir
experiéncia en organitzacié i desenvolupament de sessions de teambuilding i
de formacié in house.

- Empresa que treballi el desenvolupament professional des de Ia

perspectiva de la gesti6é per competéncies.

En quant al SERVEI que 'empresa ha de prestar, és necessari que s'organitzi de forma
que puguli dur a terme tres tipus d’actuacions:
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Sessions mensuals en grup de formacié en eines de lideratge, gestié
d’equips, motivacio, empoderament, entrevistes de feedback, etc.

A tal efecte, caldra confeccionar una proposta formativa que contingui tots els
ambits d’interés en la gesti6 i desenvolupament dels professionals del VHIR.

S'estima que es duguin a terme 18 sessions durant 2019 (*
* 1 sessié mensual per al Personal d'estructura. 9 sessions en total,
» 1 sessié mensual per al Personal investigador. 9 sessions en total.
(*) tenint en compte que aquestes sessions S'iniciaran el proper mes de
febrer 2019, i considerant ef mes d'agost i desembre, com a mes no lectiy.

Donat aixo, el preu maxim per sessic sera de 1, 111,11 € (IVA no inclos).

Preu que el licitador podra millorar

De_ ser necessari, disponibilitat per a realitzar sessions de
desenvolupament individual, per a personal VHIR que gestioni equips.

Caldra que en cas de ser necessari, es puguin dur a terme sessions de reforg
especific en el desenvolupament i millora de competéncies directament
relacionades amb la gestio d'equips/persones, per als professionals que ho

requereixen, a proposta de la Direccié de RRHH del VHIR.

El preu maxim per sessié, en cas de ser necessari, sera de 350,00€ (VA no
inclés).

Preu que el licitador podra millorar.

Organitzacié de retreat / teambuilding. L'empresa adjudicataria ha de poder
organitzar activitats de teambuilding / retreats confeccionant propostes
especifiques, seguint el criteri de |a Direccié de RRHH del VHIR.

S'estima que es duguin a terme 1 retreat / teambuilding. (Aproximadament 35
assistents).

Donat aixo, el preu maxim sers de 5. 000,00 € (IVA no inclos).
Preu que el licitador podra miliorar
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Clausula 5. Confidencialitat, proteccié de dades de caracter personal, i propietat
intel-lectual.

Sense perjudici del que disposa la legislacio vigent en matéria de propietat intel-lectual,
proteccid6 de dades de caracter personal i de confidencialitat, I'empresa que resuiti
adjudicataria del present procediment de licitacid es comprometra, expressament, a no
donar la informacio ifo dades proporcionades pel VHIR, o qualsevol ts no previst en el
present Plec, i/o expressament autoritzat pel/per la Cap de la Unitat assignat/da.

L'empresa adjudicataria del contracte que es derivi del present procediment de licitacio,
haura de fer extensives als empleats que adscrigui al servei, les obligacions contingudes i
assumides per lempresa adjudicataria, en referéncia a |a confidencialitat, propietat
intel-lectual i proteccié de dades, en particular les relatives al secret, la reserva y
confidencialitat de tota la informacié que en virtut del servei pugui tenir coneixement.

Clausula 6. Criteris d’adjudicacié

Els criteris que a continuacio s'indicaran, s’avaluaran mitjancant judicis de valors |
s’aplicaran al contingut dei sobre n° 2:

Caracteristiques qualitatives i técniques del servei .............o......... MAXIM 50 PUNTS.

6.1. Memoria técnica | OFQANIZACIO! ..o 40 punts

* Ajustament als requisits i caracteristiques técniques dels serveis descrits a la
clausula 4 del present plec.

* Organitzacié i mitjans per a dur a terme els esmentats serveis.
6.2. Millores addicionals: ................occccvevo oo 10 punts
* Titol psicodleg - coach: Es valorara que els formadors de I'empresa disposin del
titol especific del Col-legi Oficial de Psicolegs com a ‘Expert/a en

psicologia/coaching” {que  acredita capacitat  d’acompanyament de
desenvolupament d’eines de gestiod professional) (4 punts)
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* Assessorament en seleccié: oferir un servei d'assessorament extern en mateéria
de selecci6 de personal (seleccio per competéncies) (4 punts)

* Avaluar nivell de satisfaccié de I'alumnat: es valorara aquell licitador que a més
dels informes de Seguiment, també ofereixi un sistema d'avaluacio de la
satisfaccié de ajumnat i on els participants de les sessions puguin avaluar Ig seva
satisfaccio de les sessions j activitats. (2 punts)

Barcelona, 28 de desembre de 2018,

ORGAN DE CONTRACACIO.

Dr. Joan X. Comelia Carnicé

Director

Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR)
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